
株式会社ハートフルサンク 

〒590-0141 

堺市南区桃山台３丁１番３号 

TEL 072-298-2871 

FAX 072-298-2873 

https://heartfulthank.com 

株式会社ハートフルサンク 

介護に関するお悩みご相談なら 

+HDUWIXO 
ハートフルサンク



訪問介護

福祉用具 

貸与・販売 

介護保険外 

サービス

施設入所案内 

グループホーム

福祉有償運送 

配食サービス 

ワンストップサービス
株式会社ハートフルサンクでは、訪問介護から施設入所案内まで

介護に関する事業をワンストップサービスとして運営しています。

サ ー ビ ス の 内 容

軽作業 その他の作業 

特別な知識や能力を必要とせず、

簡単な説明ですぐに始められる仕

事で、経験のない者でも問題なく

こなせる業務 

機械や工具を使用したり、肉体労

働など特別な条件下での作業。ま

た1時間ごとに10分程度の休憩を

とる必要があるような作業。及び

軽作業以外の作業 

出張費 資材費 

作業員がお客様のところへ伺い 

作業の際に発生する。 

（往復1,000円～3,000円） 

資材を購入した場合にかかる費用 

（レシート等提出）

車両費 費養生 

車両を使用する作業や道具を使用

する作業の際にかかる費用 

（1,000円～2,000円） 

壁や床などに傷がつかないように

養生を行う際にかかる費用 

（1,000円～2,000円） 

処分費 キャンセル

ゴミ等の処分費 

（ゴミの種類により変動） 

キ ャ ン セ ル の 場 合、前 日 の

17：30までにご連絡下さい。 

当 日 の キ ャ ン セ ル の 場 合、 

見 積 も り 料 金 の 100％ を 

キャンセル料として頂きます。

※やむ得ない場合を除く

追 加 費 用 の 内 容 

諸経費 

作業によりかかる経費 



キューオーエル
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～人生をプラスにしたいという思い～ 

ハートフルコンシェルジェ

介護保険で認められないサービス☞本件『ＱＯＬ』 

１．「直接本人の援助」に該当しない行為 

主として家族の利便に供する行為又は家族が行うことが適当であると 

判断される行為 

２．「日常生活の援助」に該当しない行為 

草むしり・家具・電気器具等の移動、修繕、模様替え、大掃除 

窓のガラス磨き、床のワックスがけなど・・・ 

軽作業 30分 1時間 軽作業以外 

派遣／1人 1,000円 2,000円 別途お見積り 

利用料金（ハートフル利用者様の場合） 

保険外サービス 

お申込み先 

０１２０－０３０－５６３ 

訪問介護 

訪問看護 

居宅介護支援 

グループホーム 

通所介護 

障がい者居宅介護 

重度訪問介護 

移動支援 

障がい者計画 

相談支援 

障がい児 

相談支援 

ワンストップサービス
株式会社ハートフルサンクでは、訪問介護から施設入所案内まで 

介護に関する事業をワンストップサービスとして運営しています。 



Ⅰ 訪問介護 

ハートフルサンク（堺市南区桃山台）

ホームヘルパーが家庭を訪問し、食事、入浴、排泄などの介助をしたり、調理、洗濯、掃除と

いった日常生活の手助けをします。

Ⅱ 居宅介護支援 

ハートフルサンク桃山台（堺市南区桃山台）

ハートフルサンク唐国（和泉市唐国町）

ケアマネージャーが、ご利用者様に相談に対し適切な介護サービスを提供し、ご本人が望む生

活が送られるよう最適かつ最善のケアプランを作成します。

Ⅲ 訪問看護 

ハートフルサンク訪問看護ステーション（堺市南区桃山台）

看護師等が、ご利用者様のご家庭を訪問し、適切な判断に基づいたケアとアドバイスで、在

宅での療養生活が送られるように支援します。また、医師や関係機関と連携をとり、さまざま

な在宅ケアサービスの使い方を提案します。 

Ⅳ 福祉用具貸与・販売 

ハートフルサンク（堺市南区桃山台）

福祉用具専門相談員が福祉用具に関して相談・アドバイス・レンタル・販売・住宅改修などを

行います。 

Ⅴ 障がい者居宅介護・重度訪問介護・移動支援 

ハートフルサンク桃山台（堺市南区桃山台）

障がい者・障がい児の日常生活の手助け・移動支援・外出の介助を行います。 

Ⅵ 障がい者計画相談支援・障がい児相談支援 

ハートフルサンク桃山台（堺市南区桃山台）

障がい者・障がい児からの相談に応じ、情報の提供等を行い、市町村や障害福祉サービス事

業者との連絡調整を行います。 

介 護 タ ク シ ー 

◇ 定期的な通院に・・・

◇ 買い物や美容院へ

◇ 日帰りのお出かけに

＜ドライバーは、全員ヘルパーの資格有り＞ 

詳細は、下記の連絡先まで 

連絡先 ０９０－６０４３－９８０２ 

※介護保険証もしくは障害者受給者証をお持ちの方

迎車料金 ※事業所より２㎞圏内は無料 ５kmまで ３００円 

初乗り１.７kmまで ６８０円 

２４１メートル毎 ８０円 

１分３０秒毎（時速１０km以下） ８０円 

距離制運賃（小型車）目安 

３０分毎 ２，８００円 

時間制運賃（中型車）目安 

※障害者は一割引き（但し、迎車料金は除く）



配 食 サ ー ビ ス 

《安 全》 

食材は地元で取れた食材を中心に調理 

生産者様より直接仕入れた新鮮な食材で、物流ルート

がはっきりわかり安全な食材！ 

低価格のお手頃価格

税込み　６００円

配達料  ０円

《見守り》 

直接手渡し配達の為、高齢者の方

のご様子を確認できる 

介護事業所の看護師、介護士など専門職がいる 

体制だから出来る緊急時における初動体制万全！ 

《安 心》 

栄 養 バ ラ ン ス に 配 慮 し た 

メニュー

デイキッチンの調理師が調理、栄養バラン

ス抜群！

お申込み先 ０１２０－０３０－５６３ 

ハートフルキッチン

Ⅶ 通所介護 

街かどデイ ハートフルサンク（堺市南区桃山台） 

デイサービスセンター ハートフルサンク（和泉市唐国町） 

ハートフルサンク デイ ひしきの湯（堺市西区菱木）

在宅での介護を必要とされている方を対象に、日帰りで入浴・食事・健康チェック・日常動作

訓練・レクリエーションなどを受けられるサービスです。送迎車で玄関まで送り迎え致します。

車イスごと乗り込めるリフト車もご用意しています。 

Ⅷ 福祉有償運送 

ハートフルサンク（堺市南区桃山台）

介 護 保 険 適 用 の 通 院 乗 降 介 助 と 保 険 外 で の 介 護 タ ク シ ー が あ り ま す。 

通院乗降介助は、病院への通院時に玄関から病院までの送り迎えを行います。 

保険外での介護タクシーは買い物や通院など行き先が指定されることなくご利用が可能で

す。 

Ⅸ 配食サービス 

ハートフルキッチン（和泉市唐国町）

低価格（６００円税込）で、地元地域で取れた食材を中心に調理し、栄養バランスに配慮し

たメニューにて無料で、お届けします。

Ⅹ グループホーム 

トレーフル（堺市南区桃山台）

障がいなどで生活に困難を抱えた人たちが、専門スタッフ等の援助を受けながら、少人数に

て一般の住宅で生活し自立を目標にした自立支援方のグループホームです。 

Ⅺ 介護保険外サービス 

福祉介護コーディネーション（堺市南区桃山台） 

弊社は介護事業者です。目標はQOL＜Quality Of Life＞サービスを通じ、利用者様の生

活向上を実現するサービスです。 

Ⅻ 施設入所案内 

終の棲家として施設に入所をご希望の方に老人ホーム等に斡旋します。 



堺市南区桃山台にある通所介護施

設です。 

のどかな住宅街の真ん中に位置し

ており、風呂には北海道の炭酸カ

ルシウム温泉にて、ほっこり入浴

でき、自宅にいるような感じが利

用者様にとても喜ばれています。 

デイサービスセンター ハートフルサンク 

街かど デイ ハートフルサンク 

和泉市唐国町にある通所介護施設で

す。 

スーペースが広く毎日２０数名の利

用者様がデイサービスを受けられて

います。たこ焼きパーティやゆず風

呂など日々変化のある様々なレクリ

エーションを実施しており、とても

利用者様に喜ばれています。 

デイサービス（通所介護）は、ご自宅から送迎車でデイサービスセン

ターに通い、さまざまなレクリエーションや体操・リハビリ・機能訓

練、食事や入浴といった生活援助を受けることができるサービスです。 

ここではハートフルサンクのデイサービスについて、ご紹介いたしま

す。 

通 所 介 護 施 設 福 祉 用 具 

◆ 

◆ 

◆



担 い 手 訪 問 介 護 

≪堺市担い手登録型訪問サービス≫ 

高齢化社会が進む中、一人暮らしの高齢者も増え、家事や

身の回りのお手伝い等“ちょっとの支援”を必要とする方

が増えています。 

一般の訪問介護とは違い身体介助・調理はできません。 

その分、利用者様の費用負担が多少軽減されていますのでヘルパー

としての出来る範囲は限られますが、少しだけ支援してほしい方

に、ご利用して頂けます。 

洗濯、トイレ掃除、窓拭き、相談相手なども行います。 

詳しくは堺市役所地域福祉課もしくは、当社までお気軽にご連絡く

ださい。 

洗

濯

窓

拭

き

ト
イ
レ
掃
除

ハートフルサンク デイ ひしき乃湯

堺市西区菱木にある通所介護施設で

す。 

午前中は利用者様と食事レクリエー

ションをし、バイキング方式で食事を

します。また機能訓練体操レクリエー

ションにも力を入れており、フラダン

スや高知よさこい踊りのプロの皆様に

来て頂き日々を楽しんでいます。 

フラダンスチームの皆さんと

流
し
ソ
ー
メ
ン
で
昼
食
を
楽

し
ん
で
い
ま
す

カラオケで日々熱唱！

高知よさこい「夢舞隊」の皆さんと 

卓
球
で
日
々
訓
練
！ 

利用者様とボーリング大会 



ハートフルサンクについて

【要介護の方】 

１．居宅介護支援事業所へご相談・お問い合わせ（お気軽に 

 ご連絡下さい） 

２．ケアマネージャーがご訪問（ご本人、ご家族の状況を 

 聞き取り、適切なプランを考案いたします） 

３．ケアプランの作成・ご契約（ご本人に合ったプランを作成 

致します）ここまではご利用される方の費用負担はありません 

介護保険サービスのご利用（作成したプランを元に介護保険サービ

スをご利用いただきます。費用は1割〈もしくは2割〉自己負担で介

護度によって限度額は異なります）

【要支援の方】 

１．お住まいの地区にある「地域包括支援センター」へ 

 お問い合わせ。 

２．原則お住まいの地域にある「地域包括支援センター」の 

職員が担当いたします。 

※要支援の方は居宅介護支援事業所を選ぶことができません。

※費用は要介護の方と異なり、月単位で定額制のサービスもありま

す。 

ハートフルサンクは平成１２年４月

より 在宅の総合サービスを、平成

１５年４月より障害者在宅サービス

を運営しています。

サービスの利用方法は以下の通りに

なります。

訪問看護ステーション 

こんな状態の方がいらっしゃれば、訪問看護がお役に立てる

かもしれません・・・ 

◆ お薬がたくさんで管理しきれない

◆ 床ずれの処置が・・・

◆ 自宅でリハビリを受けたい

◆ 最近歩きにくい

◆ 自宅の中での動作が不安

◆ 手術や入院をして体力が落ちた

看護師１０名在籍（兼務者・非常勤含む） 

リハビリ職員在籍（理学療法士・作業療法士）

男女スタッフ在籍しておりますので、幅広いご希望に対応で

きます。

お気軽にご相談下さい。 

ハートフルサンク訪問看護ステーション

ＴＥＬ ０７２－２８４－３６１１

※自費での訪問リハビリ

現在、保険上ルールや規制によりリハビリの回数や時間には制限が

あります。 

ハートフルサンクでは国家資格を有した経験豊富なセラピストが訪

問させて頂きますので、きれいな姿勢を保ちたい、こけないように

歩きたいなど、自費にはなりますが、回数を増やすことも可能です

ので、ご相談くださいませ。 




