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株式会社ハートフルサンク 

〒590-0141 

堺市南区桃山台３丁１番３号 

TEL 072-298-2871 

FAX 072-298-2873 

https://heartfulthank.com 
   

 

株式会社ハートフルサンク 

会社案内 

Heartful 
ハートフルサンク 

令和3年.3月11日改訂 
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お片付けプラン 
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ハートフルサンクについて 

【要介護の方】 

１．居宅介護支援事業所へご相談・お問い合わせ（お気軽に 

  ご連絡下さい） 

２．ケアマネージャーがご訪問（ご本人、ご家族の状況を 

  聞き取り、適切なプランを考案いたします） 

３．ケアプランの作成・ご契約（ご本人に合ったプランを作成 

  致します）ここまではご利用される方の費用負担はありません 

 

介護保険サービスのご利用（作成したプランを元に介護保険サービ

スをご利用いただきます。費用は1割〈もしくは2割〉自己負担で介

護度によって限度額は異なります） 

【要支援の方】 

１．お住まいの地区にある「地域包括支援センター」へ 

  お問い合わせ。 

２．原則お住まいの地域にある「地域包括支援センター」の 

  職員が担当いたします。 

 

※要支援の方は居宅介護支援事業所を選ぶことができません。 

※費用は要介護の方と異なり、月単位で定額制のサービスもありま

す。 

ハートフルサンクは平成１２年４月

より 在宅の総合サービスを、平成

１５年４月より障がい者在宅サービ

スを運営しています。 

サービスの利用方法は以下の通りに

なります。 

 25 

 

施 設 紹 介 施 設 紹 介 
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日 常 コ ー ス 
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事 業 所 一 覧 

● 桃山台事務所 

〒590-0141 堺市南区桃山台3丁1番3号 

電話：072-295-8801 FAX:072-295-8802 

● デイサービスセンターハートフルサンク  

〒594-1151 和泉市唐国町1丁目3番31号 

電話：0725-53-0551 FAX:0725-53-0581 

● 街かどデイハートフルサンク 

〒590-0141 堺市南区桃山台3丁18番29号 

電話：072-284-0161 FAX:072-284-0160 

● ハートフルサンクデイひしき乃湯 

〒593-8315 堺市西区菱木1丁2446番地の1 土井ビル1階 

電話：072-260-3180 FAX:072-260-3182 

● ハートフルサンクトナリエオフィス  

〒590-0132 堺市南区原山台2丁2番1号トナリエ栂・美木多1-7 

電話：0120−030−563 

● 訪問看護ステーション ツインビル桃山 

〒590-0141 堺市南区桃山台2丁3-4 ツインビル桃山 102 

電話：0120−030−563   

● トレーフル(グループホーム)  

〒590-0115 堺市南区茶山台2丁8番の5 

201号室 203号室 

電話：0120−030−563 

● るるぽ泉ヶ丘事務所 

〒590-0111 堺市南区三原台1-2-3 2階 

電話：0120−030−563 
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訪 問 介 護 

安心した在宅生活をサポートします 

出来る限り慣れ親しんだ家で介護を受けたい。。。 

私たちハートフルサンクは在宅の生活をサポートしま

す。それだけでなく、弊社の各専門スタッフが利用者様

のニーズに合わせてサービスをご提案させていただきま

す。 

≪ご高齢者・障がいのある方

の生活をより良いものに≫ 

  

多職種集団によるフルラインサービス

で、利用者様を全力でサポート！ 

お任せください！フルラインサービス 

介護タクシー・配食サービス・訪問看護 

居宅介護支援・福祉用具・介護保険外サービス 

障がい者計画相談支援・通所介護・グループホーム 
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《お申込み方法》 

 

《ご旅行に使用する車両について》 

※旅行人数や車イス利用等ご希望に応じて追加で車両をご用意いたします。 

 

・介護リフト付きバン （キャラバン） 

 定員10名 車イスは2台まで固定 

 

・ミニバン（エスティマ） 

 定員7名 

 

・ミニバン（グランドハイエース） 

 定員10名 

 

HPより申し込み：https://heartfulthank.com 

お電話：090-6042-4343 （担当：三好） 
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大阪府知事 登録旅行業 第2-2996号 

非 日 常 ツ ア ー 

 

《介護付き旅行サービスの案内》 

 

ハートフルツアーは、一定の資格をもち介護・看護の経験のある職

員が、お客様の状態にあった旅行計画立案から実施・同行の支援を

行います。 

一人では外出が難しくなってきた・体を動かす機会が少なくなって

きた。そんな皆様がお出かけするお手伝いをさせていただきます。 

ご旅行中は車イスでの移動から、排泄、旅先での入浴介助、食事介

助等責任をもってサービスさせていただきます。 

募集型企画旅行も実施、これまでに多くの実績があります。（旅行

パンフレットをご用意しております） 

 

介護施設のご入居者様や在宅介護をされている方向けに、『旅の非

日常がもたらすスパイス！心身向上ユニバーサル・プログラム』を

テーマに実施しています。 

たまには、外の空気を吸ってほしい。 たまには、美味しい食事を召

し上がってほしい。 

ちょっとしたお出かけ（外出支援）から、少しハードルのある神

社・仏閣へのお参りなど、旅行をすることに不安のある方の為にで

きるだけのサポートを行います。 
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身体介護 

入浴介助やト

イレ介助など 
家事支援 

掃除や調理など 

同行支援 

視覚障がい

の利用者様

との外出等 

行動支援・移動支援 

障がいのある利用者様

との外出等 

担当 兵頭：090-6479-3296 

男性スタッフ多数在籍しております。 

各利用者様のニーズに合わせて幅広く 

対応させて頂きます。 

各利用者様の対応可能時間はご相談ください！ 

主な支援 

育児支援 

障がいのある利用者様

との外出等 
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デイサービスセンター ハートフルサンク 

和泉市唐国町にある通所介護施設で

す。 

スペースが広く毎日２０数名の利用

者様がデイサービスを受けられてい

ます。お風呂は北海道二股温泉の炭

酸カルシウムの泉質で、冷え性・肩

こり・腰痛・疲労回復の効能があり

ます。日々変化のある様々なレクリ

エーションを実施しており、とても

利用者様に喜ばれています。 

デイサービス（通所介護）は、ご自宅から送迎車でデイサービスセン

ターに通い、さまざまなレクリエーションや体操・リハビリ・機能訓

練、食事や入浴といった生活援助を受けることができるサービスです。 

ここではハートフルサンクが所有する３つのデイサービスについて、ご

紹介いたします。ご家族と一緒に施設見学ができ、お試しは無料となっ

ていますのでご気軽にご連絡ください。 

通 所 介 護 施 設 

２ｍを越す広々とした浴槽では足を伸ば

してゆったりと入浴できます。是非温泉

気分を味わってみてください 
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サ ー ビ ス の 内 容 

出張費 資材費 

作業員がお客様のところへ伺い 

作業の際に発生する。 

（往復1,000円～3,000円） 

資材を購入した場合にかかる費用 

（レシート等提出） 

車両費 費養生 

車両を使用する作業や道具を使用

する作業の際にかかる費用 

（1,000円～2,000円） 

壁や床などに傷がつかないように

養生を行う際にかかる費用 

（1,000円～2,000円） 

処分費 キャンセル 

ゴミ等の処分費 

（ゴミの種類により変動） 

キ ャ ン セ ル の 場 合、前 日 の 

17：30までにご連絡下さい。 

当 日 の キ ャ ン セ ル の 場 合、 

見 積 も り 料 金 の 100％ を 

キャンセル料として頂きます。 

※やむ得ない場合を除く 

追 加 費 用 の 内 容 

諸経費 

作業によりかかる経費 

軽作業 その他の作業 

特別な知識や能力を必要とせず、

簡単な説明ですぐに始められる仕

事で、経験のない者でも問題なく

こなせる業務 

機械や工具を使用したり、肉体労

働など特別な条件下での作業。ま

た1時間ごとに10分程度の休憩を

とる必要があるような作業。及び

軽作業以外の作業 
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キューオーエル 

QOL ＝ Quality Of Life 

～人生をプラスにしたいという思い～ 

ハートフルコンシェルジェ 

介護保険で認められないサービス☞本件『ＱＯＬ』 

１．「直接本人の援助」に該当しない行為 

   主として家族の利便に供する行為又は家族が行うことが適当であると  

   判断される行為 

２．「日常生活の援助」に該当しない行為 

   草むしり・家具・電気器具等の移動、修繕、模様替え、大掃除  

   窓のガラス磨き、床のワックスがけなど・・・ 

軽作業 30分 1時間 軽作業以外 

派遣／1人 1,000円 2,000円 別途お見積り 

利用料金（ハートフル利用者様の場合） 

保険外サービス 

お申込み先 

    ０１２０－０３０－５６３ 
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堺市南区桃山台にある通所介護施

設です。 

一日を通して多彩な作業療法を行

い、様々な機能の改善に取り組む

ことで 認知症になっても住み慣

れた地域での生活をあきらめずに 

笑顔で暮らして頂けるよう支援を

しています。 

※認知症対応通所の特徴は何といっても

職員の手厚さです。 

ご利用定員12人に職員5～7名で対応して

いますので、お一人お一人にしっかりと

寄り添う手厚い介護を実現しておりま

す。  

街かど デイ ハートフルサンク 

近隣をお散歩 

整体師によるマッサージ 

毎日レクを行います 

天気のいい日は外で体操 

※換気・テーブルパーテーション・消

毒他コロナ対策も実施中 

※音楽回想療法他、整体の先生のマッ

サージの日も週二回実施 
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ハートフルサンク デイ ひしき乃湯 

堺市に唯一の共生型デイサービスで

す。高齢者と子ども、世代や障がいを

超えた交流を目指しています。主体性

を尊重し基本的には自由に過ごしま

す。  

またハートフルサンクひしき乃湯で

は、大浴場や足湯を備え付けています

ので、利用者の皆さんにとてもリラッ

クスのできる場として喜んで頂いてお

ります。他にもレクリエーションに力

を入れており、外食レクやお買い物レ

ク等も行っています。 

食レクとして利用者様と食事を 

毎日作ります。 放課後デイサービスの様子 

卓
球
で
日
々
訓
練
！ 

先生を呼んで体操 

足
湯
で
ほ
っ
こ
り 

毎
日
が
カ
ラ
オ
ケ
大
会 

活気ある有意義な時間を提供する夕方のデイサービス≪ひしきイブニングデイ≫  

企業で働くことが不安だったり困難である方に対し、働く場所を提供する≪ひしき就労支援B型≫も稼働中です。
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付 添 い サ ー ビ ス 
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担 い 手 訪 問 介 護 

≪堺市担い手登録型訪問サービス≫ 
 

高齢化社会が進む中、一人暮らしの高齢者も増え、家事や

身の回りのお手伝い等“ちょっとの支援”を必要とする方

が増えています。 

一般の訪問介護とは違い身体介助・調理はできません。 

その分、利用者様の費用負担が多少軽減されていますのでヘルパー

としての出来る範囲は限られますが、少しだけ支援してほしい方

に、ご利用して頂けます。 

洗濯、トイレ掃除、窓拭き、相談相手なども行います。 

詳しくは堺市役所地域福祉課もしくは、当社までお気軽にご連絡く

ださい。 

洗 
 

濯 

窓 

拭 

き 
ト
イ
レ
掃
除 
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グ ル ー プ ホ ー ム 
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福 祉 用 具 

◆ からだの状況によって福祉用具が、あなたを生活を 

助けてくれます。 

◆ 福祉の道具は、どんどん進化しておりますので 

今まで通りの生活をサポートしてくれます。 

◆ ハートフルサンクでも貸与・販売を行っておりますので 

お気軽にお問い合わせください。 

手すり取り付け等の住宅改修もお任せ下さい！ 
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介 護 タ ク シ ー 

◇ 定期的な通院に・・・ 

◇ 買い物や美容院へ 

◇ 日帰りのお出かけに 

＜ドライバーは、全員ヘルパーの資格有り＞ 

詳細は、下記の連絡先まで 

連絡先 ０７２－２８９－７８３３ 

※介護保険証もしくは障害者受給者証をお持ちの方 

迎車料金 ※事業所より２㎞圏内は無料 ５kmまで ３００円 

初乗り１.７kmまで     ６８０円 

２４１メートル毎      ８０円 

１分３０秒毎（時速１０km以下）      ８０円 

距離制運賃（小型車）目安 

３０分毎       ２，８００円 

時間制運賃（中型車）目安 

※障害者は一割引き（但し、迎車料金は除く） 
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配 食 サ ー ビ ス 

《安 全》 

食材は地元で取れた食材を中心に調理 

生産者様より直接仕入れた新鮮な食材で、物流ルート

がはっきりわかり安全な食材！ 

嬉しいお手頃価格 

 税込み ６００円 

 配達料   ０円 

《見守り》 

直接手渡し配達の為、高齢者の方

のご様子を確認できる 

介護事業所の看護師、介護士など専門職がいる 

体制だから出来る緊急時における初動体制万全！ 

《安 心》 

栄 養 バ ラ ン ス に 配 慮 し た 

メニュー 

デイキッチンの調理師が調理、栄養バラン

ス抜群！ 

堺市の減らしおキッチンに登録しておりま

す。減塩、量、サイズ等ご希望に合わせて

調整します 

お申込み先    ０１２０－０３０－５６３ 

ハートフルキッチン 
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移 動 支 援 講 座 

毎年2月・3月・7月・11月開催予定です。 

※定員に達し次第募集は終了致します。 
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訪 問 看 護 
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